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RESUMEN

Las politicas publicas siguen un ciclo de cinco etapas incluida la evaluacién,
que es crucial para eficientizar el gasto puablico, impulsar la democracia y sobre
todo para formular nuevas politicas. El objetivo de este articulo es examinar,
a través de la bibliometria, la produccién cientifica global sobre evaluacién
de politicas publicas, periodo 1969-2021, con base en Elsevier-Scopus. Se
analizaron 1,387 documentos. Los resultados muestran que Estados Unidos,
Reino Unido y Brasil contribuyen mayoritariamente a la literatura del tema.
Se observa impulso en Colombia, Ecuador y Brasil para establecer agencias
dedicadas a la evaluacién de politicas publicas. Se identificaron estudios en
diversas 4reas de investigacion como salud, medio ambiente, programas socia-
les, economia, educacidn, tecnologfa, seguridad e investigacién y desarrollo.
Se encontré utilizacién de enfoques cualitativos y cuantitativos con tendencia
creciente hacia el uso de técnicas mixtas. Finalmente se destaca la importancia
de la bibliometria en este tema.
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ABSTRACT

Public policies follow a five-stage cycle, including evaluation, which is crucial
for making public spending more efficient, fostering democracy and, above
all, formulating new policies. The aim of this article is to examine, through
bibliometrics, the global scientific production on public policy evaluation,
period 1969-2021, based on Elsevier-Scopus. A total of 1,387 documents
were analyzed. The results show that the United States, the United Kingdom
and Brazil are the main contributors to the literature on the subject. There
is a push in Colombia, Ecuador and Brazil to establish agencies dedicated to
the evaluation of public policies. Studies were identified in various research
areas such as health, environment, social programs, economics, education,
technology, security and research and development. The use of qualitative and
quantitative approaches was found, with a growing tendency towards the use
of mixed techniques. Finally, the importance of bibliometrics in this topic is

highlighted.

Keywords: bibliometrics; evaluation of public policies; public policies; Sco-
pus database; VOSviewer software

INTRODUCCION

La evaluacién de politicas publicas es un instrumento indispensable para
mejorar la accién gubernamental y sus posibles resultados. Es un campo de
accién integrado por précticas diversas: conocimientos multiples, debates dis-
ciplinarios (tedricos y metodoldgicos) de gran vitalidad, articulados por la re-
lacién conocimiento-poder-accién. El panorama politico mundial, retrata la
busqueda para reivindicar el liderazgo del Estado en la gestién del desarrollo
y demanda consolidar la institucionalizaciéon de la prictica de evaluacién de
politicas y utilizar sus resultados, en el disenio e implementacién de programas
publicos (Feinstein et al., 2017). Bajo esta perspectiva es importante que la
comunidad académica, profundice en el andlisis de los impactos de la inves-
tigacién en evaluacién y establezca referentes comparativos de su evolucién,
desde distintos contextos.

La literatura que aborda el tema de evaluacién de politicas publicas in-
crementa la frecuencia de publicaciones con arbitraje especializado a partir de
2009, pero son escasos los articulos bibliométricos en este tema. Por ello esta
investigacién tiene como objetivo contribuir a precisar el estado del arte del
conocimiento cientifico en la evaluacién de politicas pablicas a nivel mundial.
Destaca entre sus componentes relevantes el andlisis de la actividad y produc-
tividad mediante el volumen de produccién; la tipologia documental y el pais
de origen de las fuentes; incluye también un andlisis del impacto de las publi-
caciones a través de volumen de citacién de autores y revistas; finalmente se
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incluye un anélisis de contenido buscando la pertinencia de esta investigacion
que apuesta a la comprensién del tema; a la identificacién de tendencias y en-
foques utilizados para la evaluacién; socializar las experiencias de evaluaciéon y
los temas evaluados; al descubrimiento de posibles vacios de informacién que
guien hacia nuevas lineas de investigacién buscando que las politicas publicas
resulten cada vez mds efectivas en sus alcances. El trabajo estd organizado en
cuatro apartados adicionales a esta introduccién. El primero expone el marco
de antecedentes tedrico-conceptual conducente a la comprensién de la evalua-
cién de politicas publicas. El segundo incorpora los aspectos metodoldgicos
que fundamentan esta investigacion. El tercer apartado se centra en la exposi-
cién de los resultados. En el cuarto es presentada la discusion de resultados y
conclusiones del andlisis precedente.

ANTECEDENTES

De acuerdo con Tamayo-Sdez, (1997:281), las politicas pablicas suman “el
conjunto de objetivos, decisiones y acciones que lleva a cabo un gobierno para
solucionar los problemas que, en un momento determinado, ciudadania y go-
bierno consideran prioritarios”. Estdn sujetas a un ciclo de construccién deter-
minado por cinco etapas: identificacién del problema; adopcién de una alter-
nativa; Implantacién de la alternativa seleccionada y evaluacién de resultados
obtenidos (Tamayo-Sdez, 1997). La evaluacién es una disciplina reciente en
el campo de las politicas publicas; se define como el proceso de observacién,
andlisis y consideracién de la intervencién publica, para valorar su disefo,
desarrollo y ejecucién, el cumplimiento de los objetivos, su impacto y las co-
rrecciones necesarias para la mejora de las estrategias publicas (Paja, 2017).
Habitualmente se ha concentrado en la valoracién ex ante (enfocada a la etapa
de formulacién), soslayando la valoracién ex post (medicién de impacto). Sin
embargo, cada vez un mayor niimero de evaluaciones se aplican a la fase ex
post, con el fin de rendir cuentas y emprender acciones de mejora (Feinstein
etal., 2017). Se justifica por la presién que reciben los gobiernos para mejorar
la eficacia y eficiencia de crecientes voliimenes de gasto publico y de profundi-
zar en la calidad de las democracias a través de la transparencia (Casado y del
Pino, 2021). Las politicas pablicas han experimentado profundos cambios en
las dltimas décadas; indagar en los avances que produce su implementacién
toma sentido al generar conocimientos pertinentes para mejorar las interven-
ciones y problemas que intenta resolver (Bertranou, 2019).

La evaluacién de politicas publicas es impulsada por organismos inter-
nacionales como la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Eco-
némico (OCDE); la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL) y la Comisién Europea, érgano ejecutivo de la Unién Europea, con-
cretamente impulsando corrientes politicas basadas en la evidencia internacio-
nal y estableciendo colaboraciones con institutos cientificos que coadyuvan



Ventaja Competitiva Revelada de la Miel de Abeja de México
Ry CIMEXUS en el mercado mundial, 2005-2020

en su implementacién (Stéphane, J., 2020). Feinstein, (2009), proporciona
evidencia concluyente sobre su consolidacién en Europa con la creacién de la
Sociedad Europea de Evaluaciones en 1995. Estados Unidos y Reino Unido
avanzaron en la sistematizacién de la evaluacién integrando su practica en el
ciclo presupuestario y consolidando el marco de evaluacién en sus agencias y
departamentos gubernamentales (Sinchez, 2021).

En algunos paises de América Latina como Colombia, Ecuador, Brasil,
la implementacién de politicas publicas orientadas a retomar el liderazgo del
Estado en la transformacién social inicié desde fines del siglo pasado, para ello
se impulsé la fundacién de agencias de evaluacién. Especificamente en Mé-
xico se fundaron El Sistema Nacional de Evaluacién de Gestién y Resultados
SINERGIA; Secretarfa Nacional de Planificacién y Desarrollo SENPLADES
y Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social CONE-
VAL, a la par de una fuerte promocién para una mayor inclusién de organis-
mos de la sociedad civil en la toma de decisiones publicas (Nazarena, 2016).

DISENO Y METODOLOGIA

La bibliometria es una herramienta que sintetiza informacién compleja. Utili-
za métodos y técnicas cuantitativas para analizar cémo se desarrolla el proceso
cientifico (Moreno-Delgado, 2021). Se basa en la idea de que existen vinculos
solidos entre las citas y el contenido de los articulos citados, “lo que significa
que el andlisis de citas puede ser el principal instrumento para evaluar el im-
pacto de las publicaciones cientificas” (Abramo et al., 2019:14). Es utilizada
en diferentes dreas y ambientes (Arbeldez-Gémez y Onrubia-Goni, 2016) y se
aplica en bases de datos y revistas cientificas. El rol de las revistas cientificas
en las dltimas décadas ha llevado a una reconversién de su funcién primaria,
la comunicacién de la ciencia, transformdandose en un instrumento de evalua-
cién de la produccién cientifica (Salatino y Lépez, 2021).

Este trabajo plantea una investigacién documental, con disefio no experi-
mental, de enfoque cuantitativo y alcance descriptivo (Herndndez-Sampieri y
Mendoza, 2018) y toma de base las técnicas y herramientas del andlisis biblio-
métrico sobre documentos de la base de datos bibliografica Elsevier Scopus.
El examen se realiza en tres etapas, la primera aborda los indicadores de activi-
dad relativos al volumen de produccién, tipologia documental y origen de las
fuentes el pais e instituciones de afiliacién de los autores. La segunda analiza la
productividad de los autores a través de las revistas mds representativa, sus in-
dices de citacién y redes de colaboracién o coautoria (autores, organizaciones
y paises). Finalmente, el tercer andlisis es sobre el contenido de los documen-
tos, busca responder las interrogantes sobre las dreas del conocimiento con
mayor produccién, enfoques de investigacion aplicados y las tendencias en la
evaluacién de politicas puablicas.

El ¢jercicio tiene como soporte la informacién del servicio de indizacién
de la base de datos SCOPUS. El argumento principal para su eleccién es su
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posicionamiento hegeménico en la oferta de literatura cientifica multidiscipli-
naria, incluidas las Ciencias Sociales y que puede ser utilizada en su evaluacién
académica (Aguiar-Cedefio et al., 2021). Es la base de datos con el mayor
acopio de resimenes y citas de literatura revisada por pares, su acervo supera
los 25,000 titulos indexados entre revistas, libros, actas, etc. (Elsevier, 2020).
Luego de seleccionar la base de datos, se construyé la clave de bisqueda
con los conceptos “evaluacion” y “politicas piiblicas” por medio del siguiente
algoritmo: TITLE (“public poli*” OR “National poli*” OR “Government poli*”
OR ‘political decision mak*” OR “policy mak™*” OR “politicas ptiblicas”) AND
TITLE (“assessment” OR ‘analysis” OR ‘evaluaciones politicas”). Se emplearon
las férmulas ««poli*»» con el objeto de incorporar diferentes variantes como
«polz'cy», «po[ic‘ies» y «po[itic‘s»; «emak*»» para incluir ««makers»», ««m&lking»».
Se integré el acervo de documentos, que conforman a escala global la produc-
cién cientifica en el drea de evaluacién de politicas publicas. A estos resultados
se aplicaron dos herramientas técnicas bibliométricas: 1. el andlisis de resulta-
dos que provee la base de datos Elsevier SCOPUS vy 2. el software VOSviewer

para analizar redes de colaboracién, coautoria y palabras clave.
REsurrapos
Volumen de Produccién por aiio.

Las publicaciones especializadas en la evaluacién de politicas publicas inician
en 1952 de manera intermitente; es hasta 1969 que se presenta con regulari-
dad, por ello el subsiguiente andlisis se construye sobre literatura publicada en
el periodo 1969-2021. Este lapso reporta una produccién de 1,387 documen-
tos, sin embargo, es a partir de 2009 que el incremento en la frecuencia de pu-
blicaciones con arbitraje especializado confirma el interés académico por pro-
fundizar en calidad y cantidad su actividad investigativa en este tema (Figural).

Figura 1
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de la base de datos SCOPUS, 2021
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Tipo de Documentos

El articulo es el tipo de documento que més contribuye a la divulgacién del
conocimiento, representan el 72% del total de publicaciones (Figura 2). Le
siguen en importancia, aunque sensiblemente rezagados, capitulo de libro
(8%), review (7%), conferencia (6%).

Figura 2
Documentos por tipo
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de la base de datos Scopus, 2021
Documentos por pais de origen.

La aportacién de literatura a la temdtica, segin el pais de origen, es liderada
por los Estados Unidos, seguido por el Reino Unido, (Figura 3). Brasil es la
tercera fuente y le asiste el liderazgo en Latinoamérica con 120 publicaciones.
Canad4, Australia, Espafa, China, Alemania y Francia contribuyen, aunque
en menor grado.

Figura 3
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de la base de datos Scopus, 2021
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Produccién segin instituciones de afiliacién

Las principales instituciones promotoras de investigacién en evaluacién de po-
liticas publicas son de origen brasilefio. Destacan cuatro universidades en la lis-
ta de 10: la de Sao Paulo, de Brasilia, de Rio de Janeiro y la de Parand. Figuran
también las universidades de Wisconsin, Amsterdam y Harvard. (Figura 4).

Figura 4
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de la base de datos Scopus, 2021

Fuentes especializadas en evaluacién de politicas piiblicas.

Divulgar la ciencia y la tecnologia es hacer publico el conocimiento a través de
canales y medios para que llegue a sus destinatarios (Paz Enrique, 2018). Los
organismos cientificos, tecnolégicos, y universidades consideran a la revista
como el dmbito privilegiado de divulgacién de resultados y socializacién de
estos entre la comunidad cientifica. Sin embargo, la proliferacién de revistas
especializadas ha propiciado la clasificacién apoyada en métricas especificas
de medicién de impacto, como vehiculos de promocién del conocimiento
cientifico (Zusman, 2017; Marin-Veldsquez y Arriojas, 2021). Scopus valora
el impacto de las revistas a través de dos indicadores: Scientific Journal Ranking
(SJR), que representa el peso determinado de citas en funcién del drea cien-
tifica y relevancia. El cdlculo se realiza utilizando una ventana de citacién de
tres afos y restringe las auto citas al 33% del cémputo. Por otro lado, el indice
Cite Score basado en el nimero de citas de documentos por una revista duran-
te cuatro afos, dividido entre el nimero de los mismos tipos de documentos
indexados en SCOPUS y publicados en ese lapso (Scimago, n.d.). Con base

en estos indicadores se construye el 7anking conforme al nivel de impacto en



Ventaja Competitiva Revelada de la Miel de Abeja de México
{73y CIMEXUS en el mercado mundial, 2005-2020

los temas de evaluacién. De acuerdo con los resultados, las fuentes con ma-
yor cantidad de documentos son Revista Policy Studies Journal con 12 titulos;
ha mantenido constante su contribucién en el periodo. En segunda posicién
Revista Energy Policy y Revista de Administracao Publica, con aportaciones de
diez documentos cada una. Esta tltima, pasé de una publicacién en los anos
2007 y 2010 a tres en 2013. En tercera posicién se encuentra Revista Ciencia
E Saude Colectiva que reporté un documento anualmente de 2010 al 2016 y
dos entre 2017 y 2019.

Figura 5
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Fuente: Base de datos Scopus, 2021
Documentos por autor

Scopus registra 159 autores en la temadtica, el 72% reporta como médximo dos
trabajos, el 8 % tres y solo un autor alcanza cuatro publicaciones (Figura 6).
La gréfica revela una importante cantidad de autores incursionando en la eva-
luacién de politicas publicas, pero con produccién aln exigua. No existe una
interpretacién convincente de este fenémeno, por ello es relevante profundi-
zar en los principales autores involucrados y en sus temas de investigacion para
explicar el fenémeno.

Entre los autores més citados en la literatura especializada (Figura 7) des-
tacan: Howlett, Michael, por sus trabajos en concepcién y aplicacion de las
politicas publicas en el mundo; Cebula, Richard, estudia la relacién entre po-
litica fiscal y actividad econdmica; Geva-May, examina la gestion del riesgo
en la toma de decisiones en la esfera politica. El resto de los autores: Johnson,
Ermel; Keita, Namoudou y Lokossou Virgil, afiliados a West African Health
Organisation se distinguen por contribuir a la evaluacién de politicas publicas
en salud, donde también destaca Harold S. Luft por incorporar la dimensién
socioeconémica al andlisis del sistema de salud estadounidense. En el dmbito
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de tecnologias: Jorn Kohlhammer, con métodos para andlisis, visualizacién
de la informacién y relacién humanos-ciencias de la computacién; Clarke
Martin en tecnologfas innovadoras para atender desafios en ingenieria y fisica
aplicada. Finalmente, Chen Yinyao el desarrollo de técnicas estadisticas avan-
zadas para la economia y campos relacionados.

Figura 6
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de SCOPUS, 2021
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de la Base de datos Scopus, 2021
Anilisis redes de colaboracién de autores

Este andlisis se efectta en base a los recursos del software VOSviewer que facili-
tan la construccién de mapas de coautoria a partir de informacién paramétrica
bibliografica sobre autores, organizaciones y paises. Los mapas pueden apre-
ciarse en vistas de red, superposicién y densidad que simplifican el andlisis de
la informacién (Salazar y Mejia, 2021).



Ventaja Competitiva Revelada de la Miel de Abeja de México
L2y CIMEXUS en el mercado mundial, 2005-2020

Se analizaron las redes de colaboracién de coautorfa descartando aquellos
documentos con 10 o m4s autores. Los resultados identificaron 3087 autores
con al menos una cita, enseguida se identificaron los clisteres mds fuertes. Un
claster es un conjunto de nodos a los que se les asigna un peso, estos guar-
dan relacién entre si en base a un criterio seleccionado (Van Eck y Waltman,
2022).

El ejercicio identificé tres clasteres de diferente intensidad, relacionada
con la cantidad de documentos y citas (Figura 8). Destacan Lumbreras, J y
Sisto, R. como referentes en el tema para investigadores futuros.

Claster 1. (Vedrenne, M.; Narros, A.; de la Pax, D., Rodriguez, M., De
Andrés, J., Conlan, B. y Lumbreras, J.). Este claster inicia en 2016. Se ca-
racteriza por investigaciones relacionadas con politicas del medio ambiente,
especificamente sobre el impacto de la contaminacién en los cultivos para
alimentacién humana, los costes para la sociedad de las pérdidas de cosechas,
las bajas laborales relacionadas con la discapacidad y los danos en edificios y
bienes publicos por contaminacién ambiental.

Claster 2. (Mendoza, D., Quintanilla, A., De Juanes, A., Lépez, ]., Ma-
taix, C y Sisto, R.). Este cluster aparece en 2019. Se caracteriza por sus inves-
tigaciones relacionadas con los avances en la Agenda 2030, especificamente
evaltan las iniciativas para alinear las partidas presupuestarias y el desempefio
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) a todos los niveles.

Cluster 3. (Ramos-Ferreiro, L., Mataix, C., Garcfa, J. y Lumbreras, M.).
Es un claster que inicia su formacién en 2021. Se caracteriza por generar un
marco comun en metodologfa para cuantificar el impacto de las politicas en
las ciudades con respecto al cumplimiento de los objetivos ODS y apoyar los
procesos de toma de decisiones de la administracién.

Figura 8
Coautoria por autores vista de redes
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de la base de datos Scopus, 2021.

El esquema de redes de coautoria, expuesta en superposicion, corrobora
la relacién entre el nivel de intensidad de cada claster y su antigiiedad: el més
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representativo opera desde 2016, el de intensidad media lo hace desde 2018,
mientras que el de reciente creacién 2021-2022 presenta una limitada interac-
cién interna. (Figura 9)

Figura 9
Coautoria por autores vista superposicion.
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de la base de datos Scopus, 2021

4.8 Anilisis coautoria por organizacién.

Los resultados del andlisis de coautoria por organizacién indican que las ins-
tituciones con mayor aportacién al desarrollo de la investigacién en la evalua-
cién de politicas puablicas son: Hansard Society, Government to you, Gesis-
Leibinz Institute, Knowledge Media Institute, Heinrich-Heine University,
Department of Computer Science. El ejercicio identifica como institucién
de referencia en los clasteres a Hansard Society del Reino Unido. (Figura 10)

Figura 10
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de la base de datos Scopus, 2021.
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4.9 Anilisis coautoria por paises.

En la figura 11 se observan las redes de coautoria entre paises que cuentan
con un minimo de 5 documentos. Sobresalen por su tamafo y densidad los
clasteres de Estados Unidos y Reino Unido. De menor tamafio e intensidad
Brasil, Canadd y Espana, Portugal, Austria y Grecia que, aunque de tamafio
reducido, reportan las redes de colaboracién mds intensas. En Latinoamérica,
Meéxico forma un grupo pequeno con Argentina y Colombia relacionados de
manera incipiente con el claster de Estados Unidos.

Figura 11

Closter de Coautoria por paises.
L]

united states

o S chino

belgum wtherlands

I ———
Fuente: Elaboracién propia con informacién de la base de datos Scopus, 2021.

4.10 Documentos por drea de conocimiento.

El drea de las ciencias sociales es la principal generadora de informacién con
720 documentos, le siguen en volumen de publicaciones las dreas de Medicina
y Ciencias Ambientales con 262 y 226 documentos respectivamente, (Figura
12). Con menor grado de participacion se identificaron, entre otras, las dreas
de negocios, economia, ingenieria, ciencias de la computacién, artes y huma-
nidades.
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Figura 12
Documentos por drea
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de la base de datos Scopus, 2021
4.11 Andlisis de contenido

Para este andlisis se incluyeron sélo documentos con contenidos relativos a
ejercicios de evaluacién. El uso del filtro ‘program evaluation” ylo “evaluacién
de programa’, admitié en total 234 documentos, estos revelan como dreas
del conocimiento con mayor atencién a: salud, medio ambiente, programas
publicos, economia, educacidn, tecnologias de la informacién y la comunica-
cién, prevencién del delito, e investigacién y desarrollo entre las mds impor-
tantes. (Figura 13).

Figura 13
Evaluaciones a politicas publicas
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de la base de datos Scopus, 2021
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El drea de salud es encabezada por la produccién académica de Brasil (seis

publicaciones), seguido de Alemania (tres publicaciones), ambos con meto-
dologias de andlisis cualitativo. Comparten la tercera posicién Reino Unido,
Canad4, Indonesia, Estados Unidos, Colombia, China y los Paises Bajos, cada
uno con dos publicaciones. Los trabajos identificados en este grupo también
utilizan técnicas de andlisis cualitativo, exceptuando a Indonesia de enfoque
cuantitativo y Colombia respaldada en un enfoque metodolégico mixto.
En cuarta posicién estin Turquia, Suecia, Nigeria, Italia, Israel, Francia, Es-
pana, Argentina y Chile. Reportan una publicacién basada en técnicas cuali-
tativas, excepto Nigeria que utilizo enfoque cuantitativo y Argentina de fun-
damentacién mixta.

En suma, los ejercicios de evaluacion en el drea de la salud, son predo-
minantemente cualitativos con 41 investigaciones, 17 cuantitativo y 16 mis
utilizaron enfoque mixto. (Figura 14).

Figura 14

Evaluaciones politicas publicas de salud. Paises y metodologia.
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de la base de datos Scopus, 2021

Los temas abordados por los estudios académicos, en orden de impor-
tancia son: disparidades en la atencién sanitaria, atencién a adultos mayores,
céncer de cuello uterino, salud infantil, cuidado a mujeres embarazadas, nutri-
cién, VIH/SIDA. Temas recientes en la agenda: el acceso a medicamentos en
Brasil, carga de cuidadores de nifios con pardlisis cerebral, las mujeres pertene-
cientes a minorias sexuales en Kenia y las politicas de salud mental en China.
En evaluaciones de politicas publicas ambientales destaca el liderazgo de Esta-
dos Unidos con 9 publicaciones, seguido por Brasil (seis publicaciones), Chi-
na (cinco publicaciones) e Indonesia (cuatro publicaciones), todas elaboradas
con técnicas cualitativas, exceptuando a China que aporta tres trabajos basados
en enfoques cuantitativos. El segundo grupo, Australia, Canadd, India, Reino
Unido, con dos trabajos publicados cada uno. Las investigaciones de Canadd
observan una sustentacién metodoldgica cualitativa mientras que los de India
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son de orden cuantitativo, por su parte el Reino Unido publicé una investiga-
cién basada en técnicas cualitativas y otra mds bajo un enfoque mixto.

La dltima posicién la comparten Portugal, Italia, Dinamarca, Alemania,
Colombia, Corea del Sur, Ecuador, Escocia Espana, Finlandia, Grecia, Israel,
Nigeria, Polonia, Suecia y Suiza. Las publicaciones de Portugal, Italia y Dina-
marca presentan técnicas metodoldgicas mixtas, mientras que en Colombia,
Escocia, Finlandia, Nigeria y Polonia son de orden cualitativo, el resto de los
paises utiliz6 técnicas cuantitativas. Las metodologias utilizadas en las investi-
gaciones sobre evaluacién de politicas ambientales son principalmente cuali-
tativas (63%), una significativa proporcidn se basaron en técnicas cuantitativa
(27%) y métodos mixtos (10%), lo que revela el creciente interés cientifico por
complejizar la generacién de conocimientos en esta drea temdtica. (Figura 15)

Figura 15

Evaluaciones politicas publicas ambientales. Paises y metodologia.
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de la base de datos Scopus, 2021

Los principales temas abordados, por orden de importancia son: indices
ambientales para la planificacién y evaluacién de impactos, eficiencia energéti-
ca; salud ambiental; gestion de residuos s6lidos, contaminacién por particulas
en el aire, disminucién de gases de efecto invernadero, uso sostenible de recur-
sos forestales. Los temas recientemente incluidos en la agenda son: exportacién
de tecnologias de energfa renovable; conflictos por el uso del agua; escenarios
climdticos; sistemas alimentarios sostenibles; desarrollo de energfa edlica.

El anilisis de contenido de las evaluaciones en el drea de economia in-
corporé mds de medio centenar de paises, sin embargo, estos reportan una
relativamente escasa produccion individual, comparada con otras dreas de
evaluacién. Estados Unidos reporté cuatro publicaciones seguido por Canadd
y China con tres trabajos cada uno. Aunque sus investigaciones se sustentan
principalmente en enfoques cuantitativos, también presentan soporte en téc-
nicas cualitativas, es el caso de Estados Unidos y Canadd, o bien de orden
mixto como lo suscriben las publicaciones de origen chino. También partici-
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pan Mozambique y una categoria mds amplia que incluye 38 paises africanos.
(Figura 16).

Figura 16

Evaluaciones politicas piblicas econémicas. Paises y metodologia.
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de la base de datos Scopus, 2021

En términos de enfoque metodolégico, la mayoria de los estudios son
cuantitativos (16), es importante tener en cuenta que la mayoria estos paises
solo tienen un estudio, lo que limita la generalizacién de la observacién ante-
rior. Los temas, en orden de importancia son: competitividad tecnolégica en
las economias; efecto de los apoyos directos al campo; efectos de las politicas
de vivienda social; efectos de la politica de incentivos fiscales a diversas indus-
trias; efectos de politicas de consumo y bienestar; el efecto de las politicas de
inversién extranjera; andlisis de politicas de cooperacién y desarrollo y com-
petencia econdmica; los efectos de la expansién monetaria; la reduccién de
impuestos y el aumento del gasto publico en infraestructura;

El andlisis de contenido indica que las evaluaciones de politicas publicas
relacionadas con la educacién son lideradas por Brasil con seis publicaciones,
una de ellas basada en técnicas cuantitativas y el resto en enfoques cualitati-
vos, la segunda posicién pertenece a Alemania con tres andlisis construidos
con técnicas cualitativas, la tercera posicién es compartida por el Reino Uni-
do, Indonesia, Estados Unidos, Colombia, China y los Paises Bajos. Las dos
publicaciones de Indonesia se sustentan en técnicas cuantitativas, mientras
que China y Estados Unidos participan con una publicacién en cada enfoque
metodoldgico y solo las publicaciones de Colombia se corresponden con un
enfoque mixto. Destaca la utilizacién de estudios de casos en Brasil, Argenti-
na, Chile, Indonesia y Nigeria, ademds de otras técnicas novedosas, como el
andlisis multinomial, el andlisis de sentimientos y el andlisis de redes sociales
para explorar cuestiones de politica. (Figura 17).
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Figura 17
Evaluaciones politicas piblicas de educacién. Paises y metodologia.
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de la base de datos Scopus, 2021

Los temas en orden de importancia son: andlisis y evaluacién de politicas
relacionadas con la evaluacién escolar, habilidades socioemocionales, género
y politicas nacionales en educacién, formacién docente y el acceso a la educa-
cién superior, influencia de las organizaciones internacionales y evaluaciones
a gran escala en la formulacién de politicas.

La evaluacién de politicas publicas ha alcanzado también el drea de segu-
ridad. Los paises participantes son: Estados Unidos, Colombia, Reino Unido,
Irdn con dos publicaciones cada uno, mientras que Espafa, Brasil, Turquia,
Nueva Zelanda y Australia cuentan con una publicacién. El enfoque predomi-
nante es cualitativo; solo Irdn, Reino Unido y Colombia utilizaron enfoques
cuantitativos (Figura 18)

Figura 18
Evaluaciones politicas piblicas de seguridad. Paises y metodologia.
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de la base de datos Scopus, 2021
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Los temas que abordan las evaluaciones, segin el orden de importancia
son: impacto de las decisiones de la Suprema Corte de Justicia en Estados
Unidos; impacto de politicas ptblicas sobre violencia intrafamiliar; efecto de
drogas sintéticas que imitan los efectos de las drogas ilegales; factores legales
de la innovacién; rendimiento en seguridad vial; andlisis de politica de drogas;
reduccién criminalidad y capacitacién policial.

Las evaluaciones de politicas ptblicas del drea de investigacién y desarrollo
(I&D) (Figura 19) provienen de Estados Unidos, Reino Unido, Espana, Italia
y Canadd. Se observa una disminucién significativa de paises participantes y
namero de investigaciones con respecto a otras dreas. En todos ellos predomi-
na el enfoque cualitativo, inicamente Estados Unidos realizé investigaciones
cuantitativas.

Figura 19

Evaluaciones politicas ptblicas 1&D. Paises y metodologia.
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de la base de datos Scopus, 2021

Los temas abordados en la evaluacién de politicas de I&D, segtin el orden
de importancia son: toma de decisiones en el uso de tecnologia en al 4mbito
de la salud; andlisis de sentimientos y de redes en las redes sociales en los temas
de inmigracién y seguridad fronteriza; informacién cientifica y técnica en la
formulacién de politicas publica; el uso de la investigacién en los andlisis de
impacto regulatorio; tecnologias de informacién y comunicacién en el aula;
uso del Sistema de Soporte a la Toma de Decisiones Interactivas (IDS) en la
evaluacién de impacto de politicas; evaluacién de tecnologias sanitarias (ETS)
en el contexto de la toma de decisiones de politica sanitaria.

En resumen, el andlisis de contenido realizado a los documentos refleja
que la evaluacién de politicas pablicas es un proceso complejo, que ha expan-
dido sus beneficios a varias dreas del conocimiento, incluidas salud, economifa,
educacidn, tecnologia, drea social e investigacién y desarrollo; la riqueza de las
aportaciones va en ambos sentidos, permitiendo que el cuerpo teérico de la
evaluacién se robustezca con nuevas aportaciones de todas las dreas.
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Las metodologias de evaluacién utilizadas reflejan una variedad de técni-
cas y herramientas adaptadas al problema especifico a resolver. Se observa una
tendencia en la evolucién de técnicas puramente cualitativas y/o cualitativas,
hacia metodologfas mixtas para complementar el andlisis.

Los procesos de evaluacién permiten recopilar informacién sobre los pro-
blemas sociales, la forma de abordarlos y la efectividad con la que han sido
atendidos generando conocimiento para utilizar en futuras politicas pablicas.

4.12 Analisis de co-ocurrencia.

Mediante el software VOSviewer se realizé un andlisis a las palabras claves in-
dizadas buscando las tendencias en la investigacién de evaluacién de politicas
publicas por el método de conteo fraccionario. Se seleccionaron las palabras
que presentan al menos 5 ocurrencias en la bibliografia; se muestran las 100 de
mayor fortaleza en sus lazos mediante la vista superposicién. Morado fueron
la tendencia en el afio 2000, mientras que amarillo son tendencia a partir de
2015 (Figura 20). Se puede apreciar que los contenidos recientes son eficien-
cia, algoritmo, rendicién de cuentas «accountability», encuestas «surveys», in-
dicadores «indicators» y métodos de asignacion «assesment method». General-
mente estos conceptos se asocian con métodos de investigacién cuantitativa.

Figura 20
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de la base de datos Scopus, 2021

DISCUSION Y CONCLUSIONES

En la primera fase del analisis, relativo al volumen de produccidn, tipologia
documental y origen de las fuentes que incluye pais e instituciones de afilia-
cidén, se encontré que la investigacién en evaluacion de politicas publicas es
consistente a partir de 2009, que coincide con los esfuerzos de la (OCDE,
2019) y (CAF 2019) para institucionalizar la prictica mediante convenios de
colaboracién con institutos de investigacion. Los paises que mds contribuyen
a este campo del conocimiento son Estados Unidos con 357 documentos y
Reino Unido; Brasil es lider en Latinoamérica con 120 documentos, resultado
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de su interaccién con redes de investigacién estadounidenses. Las institucio-
nes con mayor actividad de investigacién son Comisién Europea y National
Science Foundation y provienen de regiones que han impulsado la consolida-
cién de la préctica de evaluacién (Feinstein, 2009; Sinchez, 2021).

La segunda fase del andlisis realizada a la productividad de la actividad in-
vestigativa mostrd las revistas con mayor cantidad de documentos publicados:
Policy Studies con 12, Journal Energy Policy con 11 y Revista de Adminis-
tracao Publica, 10 documentos; consistente con los paises en donde la eva-
luacién se presenta con mayor magnitud. Complementa esta informacién el
ranking de revistas segtin el indicador de impacto Scientific Journal Ranking
(SJR) (Tabla I). Energy Policy (Elsevier Amsterdam) es la mejor posicionada,
seguida de Policy Studies Journal (New Jersey EUA) y por dltimo Revista De
Administracao Publica (Brasil).

Tabla |

Ranking Scientific Journal Ranking (SJR)
| O
Ranking SJR

Revista Publicaciones | Areas de publicacién | Cite Score/Indice
Percentil | (2019)

Sociology and Political

Science; Public 97; 97
1069 (2016-2019)
Policy Studies Administration j
Indice: 6.9
Journal (New 13 Environmental 1.568
1338 citas (2020)
Jersey EUA) Science: Management, .
Indice: 7.8 92
Monitoring, Policy
and Law
Environmental
Science: Management, 23306 (2016-
Energy Policy . 96
Monitoring, Policy 2019) Indice: 8.7
(Elsevier 13 2.168
and Law; 28589 citas (2020)
Amsterdam) .
Energy: General Indice: 10.2 8
Energy
Revista De 120 (2016-2019)
Administracao Social Sciences: Public Indice: 0.5
16) 21 0.282
Publica Administration 227 citas (2020)
(Brasil) indice: 0.8

Fuente: Elaboracién propia con informacién de la base de datos Scopus, 2021

Los autores mds representativos de esta drea del conocimiento son Cebula
Richard, lider con 4 documentos; Howlett Michael, menor nimero de pu-
blicaciones con el doble de citas. Sus aportes al campo de politicas publicas
giran sobre la relacién politica piblica-actividad econémica-fiscal, mientras
que Howlet ha influenciado la forma de entender e implementar las politicas
publicas en general. Destaca la baja productividad individual de los autores
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relacionada con el nimero de documentos publicados. Se espera que esta ten-
dencia pueda revertirse debido al impulso de la evaluacién de politicas pabli-
cas por organismos internacionales.

La existencia de redes y clusteres de investigacién altamente relacionados
interactuando con otros de menor grado de desarrollo, confirma la impor-
tancia del componente politico en la evaluacién de politicas propuesto por
(Bertranou, 2019). Los clusteres mds desarrollados provienen de paises con
gran tradicién en la rendicién de cuentas, donde la evaluacién se integra a lo
largo de todo el ciclo de las politicas publicas; los menos desarrollados son de
paises donde los gobiernos atin buscan consolidar la institucionalizacién de la
prdctica de rendicién de cuentas. Entre los primeros figuran Estados Unidos
y Reino Unido; con menor intensidad se aprecia a Grecia, Portugal y Austria.
A nivel Latinoamérica destaca el claster de Brasil conformado por Colombia
y Argentina; Chile forma parte del claster de Canadd, China y Finlandia. Mé-
xico participa en el cluster de investigadores de Estados Unidos. En resumen,
se encontraron pocos autores con pocos articulos; redes de colaboracién entre
paises e instituciones atin en proceso de formacién y/o crecimiento; y escasa
investigacién colaborativa. Esta condicién puede revertirse con programas de
investigacién a largo plazo, internacionales e interdisciplinares (Okubo, 1997;
Feinstein et al., 2017).

Finalmente, el tercer analisis realizado al contenido de los documentos
busca responder las interrogantes sobre dreas del conocimiento con mayor
produccién, enfoques utilizados en la investigacién y las tendencias de evalua-
cién de politicas publicas. Son seis principales dreas del conocimiento donde
la evaluacién de politicas publicas se desarrolla con mayor intensidad, con
los siguientes resultados: las evaluaciones de politicas de salud son valiosas en
tanto tienen un impacto significativo en la salud de la poblacién. Algunos de
ellos son mejoramiento de la calidad de la atencién médica; acceso a servicios
médicos y medicamentos; salud de la poblacién en general y en especial la de
minorias vulnerables. La evaluacién de politicas de salud ocurre mayoritaria-
mente bajo enfoque cualitativo, que proporciona informacién detallada sobre
experiencias de los participantes y actores clave.

La gestién ambiental a nivel mundial tiene impacto directo en la sosteni-
bilidad del planeta. La evaluacién de politicas publicas de esta drea aumenta
gracias a una mayor conciencia ambiental, generando evidencia sobre proble-
mas ambientales; cambio climdtico; contaminacién; pérdida de biodiversidad;
degradacion de los ecosistemas y energifas renovables; todo ello demanda ac-
ciones efectivas para garantizar y mejorar la gestién ambiental a nivel mundial.
Predominé el enfoque cualitativo, que sugiere que los investigadores estdn
interesados en comprender las perspectivas de las personas y los grupos de
interés y explorar su significado.

Las politicas econémicas son importantes para fomentar el crecimiento
econémico y el bienestar de la poblacién. La evaluacién ayudé en temas como
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garantizar que las politicas se implementen de manera efectiva y eficiente, a
conocer los efectos de politicas de apoyo a grupos vulnerables; el efecto de
politicas de inversién, vivienda, incentivos fiscales, entre otros. El andlisis fue
predominantemente cuantitativo.

Las politicas ptblicas de educacién influyen en la igualdad de oportuni-
dades, la formacién de ciudadanos informados y el desarrollo personal. La
evaluacion se utilizé para mejorar el acceso y la calidad de la educacién, re-
ducir las desigualdades y fomentar la innovacién en el sistema educativo. La
mayoria de las evaluaciones en este campo fueron con enfoque cualitativo, ttil
para explorar temas complejos y obtener una comprensién profunda de los
fenémenos en estudio, como los mencionados anteriormente.

Las politicas publicas sobre tecnologia e I&D son cruciales para el desa-
rrollo de una economia moderna y competitiva. Estas politicas fomentan la
innovacién, la investigacién y el desarrollo. A menudo implican inversiones
significativas de recursos publicos, por lo que es fundamental que se evalte
su efectividad y eficiencia. Es el drea con mayor variedad de enfoques meto-
dologicos, caracterizada por pocos estudios en cada pais. Los temas evaluados
incluyen programas de apoyo para tecnologia, sistemas de informacién web,
toma de decisiones basada en tecnologia, entre otros.

Las politicas ptblicas sobre seguridad son fundamentales para garantizar
la proteccién de la poblacién, consolidar la democracia y fortalecer las insti-
tuciones en una sociedad, su impacto puede ser critico en la sociedad y en la
calidad de vida de las personas. Algunos problemas analizados son el rol de las
instituciones del poder judicial, violencia intrafamiliar, grupos de riesgo y vul-
nerables, politicas contra drogas y crimen. Predomina el enfoque cualitativo
que busca incluir la percepcién y participacién ciudadana.

Finalmente, la bisqueda de tendencias de investigacién se elaboré con el
software VOSViewer mediante un andlisis de co-ocurrencia. Los resultados
muestran un giro de palabras clave que coincide con los cambios detectados
por (Sdnchez, 2021); en Estados Unidos las tendencias de décadas pasadas
muestran prioridad a la valoracién ex ante (formulacién), y confirma lo sena-
lado por (Feinstein et al., 2017) sobre la orientacién que, en la segunda década
del siglo veintiuno la literatura da a la valoracién ex post (medicién de impac-
tos). Esto ultimo, explicado en (Casado y Del Pino 2021), sobre la presion
de los gobiernos por determinar en qué medida su intervencién se traduce en
mejoras del bienestar en todas las dreas. Estas tendencias son manifiestas en
Latinoamérica, donde Colombia, Ecuador, Brasil y México, ante lo complejo
que resulta la participacién ciudadana en la toma de decisiones, promovieron
e impulsaron la fundacién de agencias para la evaluacién de politicas puabli-
cas consignado por (Nazarena, 2016) y consistente con el planteamiento de
(Bertranou, 2019), quien advierte que el sentido de la evaluacién radica en su
utilidad para aportar mejoras en la gestién de programas de la administracién
y a la solucién del problema publico.
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El andlisis de contenido practicado a los documentos cientificos clasifi-
cados en las principales dreas del conocimiento es una herramienta poderosa
para extraer informacidn significativa de los documentos y comprender mejor
los fenémenos estudiados (Zhang y Ying, 2013). En este orden de ideas un
tema clave que emerge de los documentos analizados es la importancia de la
formulacién de politicas basadas en evidencia. Las decisiones acertadas exigen
una buena comprensién de la evidencia, incluidos costos y beneficios de las
diferentes opciones. Usar métodos basados en evidencia e involucrar a las par-
tes interesadas en el proceso, es esencial para el desarrollo de politicas efectivas,
eficientes y justas que resuelvan problemas publicos.

Esta investigacién permitié corroborar la importancia y pertinencia de
la bibliometria para describir temas de investigacion consolidados o en desa-
rrollo como es el caso de la evaluacién de politicas publicas. A partir de estos
resultados pueden disenarse nuevas investigaciones tendientes a profundizar
en marcos teéricos, metodologias y técnicas de investigacién aplicadas. La
utilizacién de herramientas y técnicas especificas para estas cuestiones permi-
tird ampliar los resultados aqui obtenidos y el conocimiento sobre los temas
planteados.

Las limitaciones de este estudio provienen de la utilizacién de la base de
datos Scopus como tnica fuente de documentos. La metodologia utilizada
para seleccionar documentos responde solo a la clave de busqueda establecida
en la metodologia y comprende tinicamente el periodo 1969-2021. Para el
andlisis visual de informacién se utilizé el software VOSviewer, excluyendo
otros que pudiera proporcionar otra perspectiva de andlisis.
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